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Resultados dos Questionarios de Avaliagio do
Grau de Satisfacao dos Parceiros

1- Anadlise de resultados em cada pergunta.

1. Informagoes sobre as atividades da i
Miseriordia 2. Os Acordos e Protocolos existentes entre a
Misericordia e os Parceiros
4,00 4,00 4,00
] I I I l J I ] I ]
PAUL C. MUNICIPAL IEFP CRIT PAUL C. MUNICIPAL IEFP CRIT ISS
HARTMANN HARTMANN
3. Emrelagéo ao incentivo da Misericordia nas 4. Relativamente ao servigo prestado a
atividades desenvolvidas pelos Parceiros comunidade
. 4,00 4,00
PAUL C. MUNICIPAL IEEP CRIT PAUL C. MUNICIPAL IEFP CRIT ISS
HARTMANN HARTMANN
5. Quanto a confidencialidade 6. Cumprimento dos contratos, acordos e
protocolos pela Misericordia.
4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00
I I J I I I ]
PAUL IEFP CRIT PAUL C. MUNICIPAL IEFP CRIT ISS
HARTMANN MUNICIPAL HARTMANN
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7. Quanto a implementacao das decisoes
tomadas pela Misericordia.

4,00 ,00
] ] ] I

3,00

PAUL  C. MUNICIPAL IEFP CRIT
HARTMANN

ISS

8. Existéncia de agilidade no desenvolvimento
dos processos de parceria

4,00
PAUL  C. MUNICIPAL IEFP CRIT

HARTMANN

9. De forma geral acha que a Misericordia cumpriu
0s compromissos assumidos nos acordos e
protocolos e se empenhou a prestar um servigo de
qualidade

Ndo

0%

10. Esta satisfeito com a parceria que
tem com,\%cl)\llisericérdia

0%

11. Recomendaria 0s servigos da
Misericordia

Nao

O,

2 — As questdes de 1 a 8 foram avaliadas tendo em conta:

1- Nada Satisfeito

2- Pouco Satisfeito
3- Satisfeito

4- Muito Satisfeito
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