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                   Resultados 

Questionários de Avaliação do Grau de Satisfação dos Utentes 

– ANO DE 2015 - 
 

 

1- Análise de resultados em cada pergunta. 
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2 – As questões de 1 a 10 foram avaliadas tendo em conta: 

 

1- Nada Satisfeito  

2- Pouco Satisfeito 

3- Satisfeito 

4- Muito Satisfeito 


